Camara Municipal da Estincia Turistica de Joandpolis

Excelentissimo Senhor Prefeito da Fstancia Turistica de Joandpolis

Requerimento n® 90/2026
Assunto: : Solicita informagdes sobre a implantagio da Ouvidoria Municipal da Saude.

Tiago Aparecido de Almeida, Vereador em exercicio junto a2 Camara
Municipal da Estancia Turistica de Joanépolis, no uso de suas atribuicoes legais, vem,
respeitosamente, a presen¢a de Vossa Exceléncia, REQUERER informagdes acerca da implantagao
da Ouvidoria Municipal da Satide no Municipio de Joanopolis:

1. Existe previsio para a criagio ¢ efetiva implantagio da Ouvidoria Municipal da Satude?

Em caso positivo, qual o cronograma previsto para sua implementagio e inicio de

funcionamentor

3. Quais providéncias admunistrativas ja foram adotadas pela Administragio Municipal para
atender as disposicoes da legislagao vigente sobre a matériar

4. Caso ainda nio exista previsio para sua implantacao, quais os motivos que impedem a criagao
do referido servigo?

1o

JUSTIFICATIVA

O presente requeritento tem por finalidade obter informagdes acerca
da implementa¢io da Ouvidoria Municipal da Saude, instrumento fundamental para garantir a
participagdo dos usudrios do Sistema Unico de Saude (SUS), possibilitando o recebimento de
reclamacdes, sugestoes, dentincias, elogios e solicitagoes, além de contribuir para o apetfeicoamento
continuo dos servigos publicos de saude.

A solicitagdo encontra respaldo no artigo 116 da Portaria de
- Consolidacao n° 1, de 28 de setembro de 2017, do Ministério da Satde, que cstabelece que os
servicos de ouvidoria do SUS sero estruturados nos dmbitos federal, estadual, distrital ¢ municipal.
Tal dispositivo visa fortalecer os mecanismos de transparéncia, controle social e avaliacio permanente
das agdes e servicos de saude prestados a populagio, bem como um apontamento do Tribunal de
Contas do Fstado de Sio Paulo quando do Julgamento das Constas referente ao exercicio de 2023.

Dessa forma, considerando a relevancia da QOuvidoria para a melhoria

da gestio piblica e para o fortalecimento da relagio entre a Administracdo Municipal e os cidadios
usuarios do SUS, faz-se necessiria a obtengio das informagdes ora requeridas.

Joanépolis, 08 de junho de 2026.
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