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Joanopolis, 03 de novembro de 2021.

Oficio Gab. n°.: 979/2021
Ref.: Resposta do Requerimento n® 74/2021 - Geiza Mirela Costa.

Excelentissima Senhora Vereadora:

Atendendo Indicagbes e Requerimentos encaminhadas por esta Casa

Legislativa, servimo-nos deste para enviar nossas consideracdes ¢ esclarecimentos.

Em atencdo ao requerimento epigrafe, de autoria de Vossa Exceléncia,

encaminho cépia em anexo do Oficio n°® 443/2021 da Secretaria Municipal de Assisténcia Social

e Cidadania.

Na oportunidade, apresento protestos de elevada estima e distinta

consideragio.

Atenciosamente,

Prefeito Municipal

A Sua Exceléncia
Geiza Mirela Costa

Vereadora da Cimara Municipal de Joano6polis
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Secretaria Municipal Assisténcia Soclal e Cidadania
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Joandpolis, 27 de Outubro de 2021.

Oficio n® 443 /2021

Assunto: Resposta ao requerimento n° 74/202 1

COPIA

Apraz-me cumprimentar Vossa Exceléneia, ¢ na oportunidade
apresentar resposta ao requetimento n° 74/2021, da Mobre Vercadora Geiza Mirela Costa, a qual

apresentou questionamentos quanto 4 senhora Maria Diamantina da Silva.

Das Aspectos Eticos e Legais:

O uso do prontudrio no Ambito do SUAS ainda nfio possui uma

legislagio/regulagiio especifica, no entanto, a questiio ética-profissional em relagiio ao uso de prontuarios

esta resguardado por legislagBes correlatas e regulamentadas pelo SUAS e pelos codigos de ctica
profissionais que orientam os compromissos dos técnicos a serem cumpridos na relagfo com o usuanio.

A NOB-RH/SUAS 2006 aponta que “a Assisténcia Social deve
afertar seus servigos com o conhiecimento e compromisso éiico e polilico de profissionais™ e destaca que
“os principios éticos das respeciivas profissdes deverdip ser considerados ao se elaborar, implaniar €
implementar padrdes, rotinas e protocolos, para normatizar e regulamentar a atucgdo profissional por
tipo de servigo socivassistencial”.

O Prontudrio SUAS € um direito da familia usuaria da politica
de assisténcia social, mas é de guarda da unidade e do profissional responsavel pelo acompanhamento
familiar. O sigilo profissional é um dever de todos os profissionais ¢ também das unidades do CRAS e
CREAS. _

A NOB SUAS 2012 assinala em seu Art. 6° os principios
éticos para a oferta da proteclio socioassisiencial no SUAS e ressalta no inciso XIIIL, a impertincia da
“earantia aos profissionais das condigbes necessdrias poara o oferta de servigos em local adequado ¢

acessivel aos usudrios, com o preservacdo do sigilo sobre as informagdes prestadas no atendimento
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socioassistencial, de forma a assegurar o compromisso ético e profissional estabelecidos na Norme

Operacional Bisica de Recurso Humanos do SUAS - NOB-RH/SUAS”

Quanto ao sigilo profissional a2 NOB-RH/SUAS aponia a
“proteg¢do & privacidade dos usudrios, observande o sigilo profissional, preservando sua privacidade e
opgdo e resguardando sua histéria de vidd”, como principio ético que deve orientar 2 intervencio dos
profissionais da drea de assisténeia social,

Observa-se que, a exemplo de psicologos, assistentes sociais e
advogados, os Cddigos de Ftica que orientam tais profissdies dispdem sobre o sigilo profissional. Para
methor esclarecimento, o Capitulo V, do Cédigo de Btica Profissional do Assistente Social, aprovado pelas
Resolugbes do Conselho Federal de Servico Social n° 290, de 1994, e n° 293, de 1994, prevé o sigilo das

informacdes da seguinte forma:

Are 15 — Constitui direito do/a assistente social manier o sigilo profissional.

Art 16 — Q sigilo protegerd o/a usudrios em fudo aguile de gue o/g assistenie social tome conhecimenta, como

decorréncia do exercicio da aiividade profissional.

Pardgrafn Unmico: Em trabalho multidisciplinar 56 _poderdo ser presiadas informacdas deniro dos Fmites do

estritamente necessdrio,

Are. 17 - E vedado ao/i assistente socigld revelar siciio profissional

No mesmo sentido, o Cédigo de Btica Profissional do
Psicologo, aprovado por meio da Resolugiio CFP N® 010/2005, em seu Art, 9° aponta que “L dever do

psicolego respeitar o sigilo profissional a fim de proteger, por meio da vonfidencialidade, a intimidade das

PESSOAs, gripos oy organizacies, o que tenhu aoesso no exercicio profissional”. E pontaa no Art. 172° que

“Nos documentos aue embasam as afi vidades em cquipe profissional, ofa} psicdlogofa) registrard Qpenas

as informacdes necessdrias para o cHmprimenic dos objciivos do irabalho™.

No que concerne ao sigilo profissional, existe embasamento
constitucional ¢ legal que codifica ial questio. A Constituigo Federal no art. 5° inciso X, disciplina que
sdo invioldveis a intimidade, a vida privada, a howra ¢ 2 imagem das pesseas, assegurado o direito a
indenizagio pelo dano material ou mogal decorrente de sua violacho.

O Codigo Penal Brasileiro dispde no art. 154 2 previsio de

pena para quem revelar sem jusia causa, segredo que tenha cidncia em razdo da fungéo.
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As diretrizes tedrico-metodoldgicas do trabalho social com as

familias no 4mbito do PAIF (Brasil, 2012.2, p. 106) aponiam a importdncia da equipe téenica respeitar e
preservar a confidencialidade das informacdes repassadas pelas familias ao longo do acompanhamento
familiar.

Importante destacar ainda que Conseltho Federal de Servigo
Social (CFESS) e o Conselho Federal de Psicologia (CFP) elaboraram em conjunio um documento gue
aborda a alguns parmetros ético-politicos e profissionais com a expectativa de orientar a atuagfo de
assistentes sociais e psicOlogos(as) no Ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social, discorrendo
inclusive sobre aspectos do sigilo profissional (CFP/CFESS, 2007).

“O Cédigo de Btica Profissional de assistentes socigis e psicélogos(as) estabelece direitos ¢ deveres que

no Gmbito do trabalho em eguipe, ressuardam-ihes o sizilo profissional, de modo gue estes(as) nio podem

e ndo devem encaminhar, @ outrem, informacdes, etribuicdes e tarefas gue niic estejam em seu Campo

de atuache. Por ouiro lado, sé devem compartithor informacdes relevanles para gqualificar o servico

prestado, reseuardando o seu cardter confidencial, assinalando a responsabilidade, de guem as receber,

de preservar o sieilo” e ressaltam que “na elaboracidoc conjunio dos documentos que embasam as

atividades em equipe_imterdisciplingr, psicdlogos(as) e assistepies sociais_devem registrar apenas as

informacdes necessdrias para o cumprimento dos objetivos do trabalho.” (CTP/ CFESS, 2007. ps. 37 e 38).

Ante todo exposto, com objetive de resguardar os aspectos éficos &

legais, nfio irei adentrar nos questionamentos realizados.

Sem mais para ¢ momenio, agradego antecipadamente,

despeco-me com votos de elevads estima e consideragio.

Afenciosaments,
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Tuliano Jos¢ de Paula Ciinha Junior
Secretério ergicipai de Assisténeia Social e Cidadania
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Requerimento n® 74 /2021

Geiza Mirela Costa, Vereadora em exercicio, no uso de suag
atribuicdes legais, com relacio 4 Senhora Matia Diamantina da Silva, REQUER que seji
informado o que segue:

1. Existe algum prontuirio da Senhota Maria Diamantina da Silva na Assisténcia ¢
Promogio Social de Joanépolis? Em caso afitmativo, enviar cépia.

2. Na noite do dia 04/10, por volta das 20h, o Sectetitio da Assisténcia e Promocio
Social foi acionado por esta Vereadora, a pedido de vizinhos, para que fosse até o
local, pois a Senhora Diamantina se encontrava em  estado vulneravel o
queixando-se de dores e falta de ar, no local também se encontrava a Policia
Militar e o Samu, pois alegavam que ndo poderiam usar da forca para entrarem na
casa. Diante do relato, informar qual foi 4 conduta tomada pelo Secretirio de
Assisténcia Social sobte o caso naquela noite?

3. Na noite do ocortido, o Secretitio conversou com 4 Senhora Diamantina? Fm
caso afirmativo, relatar o que fol conversado.

4. Havia o acompanhamento por Assistente Social antes do fato ocorrido no dia
04/10? BEm caso afirmativo, informar a data da dltima visita e enviar cdpia do
relatério.

5. No dia seguinte do ocortido, a Assistente Social foi até a residéncia da Senthota
Piamantina? Em caso afirmativo, enviar o relatdrio da visita.

6. Encaminhar cépia do Relatério feito pela UBS — ESF. “Matia Claudete Costa”
sobre a Senhotra Diamantina, no qual foi solicitada a presenca da Assisténcia
Social (informagio obtida através de conversa com os funcionarios da UBS);

7. A familia da Senhora Diamantina foi notificada do seu estado de satde?
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